


Somos empresa colombiana dedicada al servicio de 
Vigilancia y Seguridad Privada, con más de 17 años 

de experiencia ofreciendo servicios de calidad e 
integrales basados en la gestión riesgos.

Gracias al trabajo que se ha realizado de forma 
engranada con personal calificado y humanizados 
el cual busca proteger a las personas y empresas 

con responsabilidad.

¿QUIÉNES 

SOMOS?



Brindamos servicios de Seguridad Privada, basados en la gestión integral 
del riesgo a clientes de los diferentes sectores económicos; con servicios 
de seguridad integral, con personal altamente calificado y manteniendo 

permanentemente innovación tecnológica, caracterizándonos por nuestra 
calidad, confiabilidad, comportamiento ético protección de los Derechos 

Humanos, responsabilidad social y cumpliendo con las disposiciones 
legales, de esta forma, garantizamos la calidad en nuestro servicio.

En el 2027 consolidarnos como una empresa líder a nivel nacional en la 
prestación de servicios de Seguridad Privada, mediante la innovación, con 
altos estándares de calidad, equipos de trabajo competentes, orientados a 
la satisfacción del cliente, la seguridad y salud en el trabajo, compromiso 

ambiental, la gestión del riesgo y la protección de los Derechos Humanos y 
los compromisos con nuestros clientes.

MISIÓN

VISIÓN



• Antioquia
• Arauca
• Atlántico
• Bolívar
• Boyacá
• Caldas
• Caquetá
• Casanare
• Cauca
• Cesar
• Chocó
• Córdoba
• Cundinamarca

Trabajamos en 26 departamentos
de Colombia

COBERTURA NACIONAL

• Huila
• La Guajira
• Magdalena
• Meta
• Nariño
• Norte de Santander
• Putumayo
• Quindío
• Risaralda
• Santander
• Sucre
• Tolima
• Valle del Cauca



ESCOLTAS A CARGA CRITICA Y SUSTANCIAS 
CONTROLADAS COBERTURA A NIVEL NACIONAL

En Seguridad Capital de Colombia LTDA. contamos con un equipo altamente calificado
para las operaciones de custodia y acompañamiento a carga crítica y sustancias
controladas, liderado por nuestro Director y Coordinador Nacional de Operaciones. A este
equipo se suman nuestros coordinadores regionales, estratégicamente ubicados en los
principales puertos del norte y oeste del país, quienes brindan soporte logístico y
documental. Nuestro personal operativo está conformado por escoltas especializados
vehiculares, motorizados y en cabina que garantizan un acompañamiento seguro y
confiable desde puertos, zonas francas, centros de acopio y bodegas en cualquier lugar
de nuestra geografía colombiana. asignado hasta el destino final, velando siempre por la
integridad de la carga. Este servicio se complementa con consignas generales y
específicas, impartidas antes de cada operación, lo que nos permite mantener altos
estándares de seguridad y eficiencia. Además, a través de nuestra Central de Operaciones
aseguramos una trazabilidad continua del servicio. Mantenemos comunicación constante
con los escoltas vía telefónica y WhatsApp, quienes realizan registros fotográficos cada 60
minutos como evidencia del servicio prestado. En caso de presentarse alguna
eventualidad, estos registros se actualizan en tiempo real, garantizando una respuesta
oportuna y eficaz.



• Inspección externa. 
• Inspección interna. 
• Inspección de los sellos. 
• Inspección de la carga. 
• Inspección de la documentación 
• Seguridad de la carga 
• Cumplimiento de las regulaciones 
• Identificación de problemas 
• Mejora de la eficiencia 
• Inspecciones de carga 
• Inspecciones de seguridad 
• Inspecciones periódicas 
• Inspecciones especiales 
• Utilizar una lista de verificación 
• Tomar notas y fotografías 
• Comunicarse con el transportista o el propietario del contenedor 
• Seguir las instrucciones de las normas y regulaciones aplicables

INSPECCIÓN DE
CONTENEDORES



ENFOQUES ESPECIALIZADOS 



• Cumplimiento estándares BASC V-6.

• Frente de seguridad empresarial DIJIN.

• Red de apoyo Policía Nacional.

• Red de apoyo Fiscalía General de la Nación.

¿CÓMO RESPALDAMOS
NUESTRO SERVICIO?

Sistema de Gestión

de Operaciones de

Seguridad Privada

Norma internacional

para la gest ión del

r iesgo



CLIENTES QUE CONFÍAN EN NOSOTROS



PROCESO DE SELECCIÓN Y CONTRATACIÓN

Recepción y 
clasificación de 
Hojas de Vida

Validación del 
perfil

Assesment

Prueba de confiabilidad

Pruebas técnicas y 
prácticas

Pruebas 
psicotécnicas

Estudio de 
seguridad y 
poligrafía

Consulta de 
antecedentes

Referenciación por 
competencias y 

entrevista con Jefe 
inmediato o cliente 

(si es necesario)

Entrevista

Alturas, físico con énfasis en 
osteomuscular, audio, 

visual, Escoltas: 
Psicosensométrico, 

psicofísico

Exámenes 
ocupacionales



PLAN DE BIENESTAR
En nuestra empresa, creemos que el bienestar de nuestros colaboradores es
fundamental para el éxito de nuestro equipo. Por ello, implementamos diversos
planes de bienestar que fomentan la motivación, el reconocimiento y la integración
familiar, fortaleciendo el compromiso y la satisfacción de nuestros guardas.

Asesoramiento para adquisición de Vivienda

Créditos de libre inversión 

Reconocimientos:
Cuadro de honor trimestral
Celebración de Cumpleaños

Medicina laboral 

Plan Carrera 

Actividades recreativas 



PORTAL DEL BIENESTAR
Todos los empleados cuentan con acceso a nuestro Portal del 
Bienestar, el cual incluye un Módulo de Capacitaciones orientado 
al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de nuestros 
colaboradores.

¿Qué pueden encontrar en el Portal del Bienestar?
• Cursos disponibles: Capacítese y mejore sus habilidades con cursos gratuitos

y especializados en diversas áreas.
• Planes de capacitación: Manténgase al tanto de los programas de formación

diseñados para su desarrollo profesional.
• Eventos próximos: Conozca los eventos que estamos organizando,

desde actividades recreativas hasta seminarios profesionales.
• Cumpleaños: Celebra con nosotros los cumpleaños de tus compañeros,

porque cada momento importa.

Ventajas de utilizar el Portal del Bienestar:
✅Acceso a formación continua
✅ Flexibilidad en el aprendizaje - Desarrollo profesional
✅ Participación en eventos
✅ Reconocimiento al personal
✅ Responsabilidad social



CAPACITACIÓN
DEL PERSONAL

• Taller Teórico - Práctico - Servicio al cliente

• Funciones y deberes del vigilante

• Elementos del puesto de vigilancia

• Condiciones específicas para la prestación
del

servicio de vigilancia sector residencial

• Sistema de rondas o recorridos

• Otras condiciones para la presentación del

servicio de vigilancia en sector residencial

• Capacitación operador de medios
tecnológicos



TECNOLOGÍA Y CONTROL



RESPALDO DE
NUESTROS SERVICIOS

PÓLIZA DE CUMPLIMIENTO GENERAL DEL CONTRATO, POR EL
3% DEL VALOR ESTIMADO Y CON UNA VIGENCIA IGUAL A LA
DURACION Y DOS MESES MAS.

PÓLIZA DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES POR EL 5% DEL
VALOR ESTIMADO CON VIGENCIA IGUAL A LA DURACION DEL
CONTRATO Y 3 AÑOS MÁS.

PÓLIZA DE ESPECIAL COBERTURA PARA HURTO Y HURTO
CALIFICADO.

POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL POR 520
SMLMV VALOR LEGAL ESTABLECIDO POR LA SVSP.

PÓLIZA DE GASTOS MEDICOS HUMANITARIOS POR UN VALOR
DE $20.000.000

PÓLIZA DE PARQUEADERO POR UN VALOR DE $ 60.000.000

PÓLIZA BIENES BAJO TENENCIA, CUIDADO Y CONTROL POR UN
VALOR DE $100.000.000




